Matret am Brenner, Janner 2020

Allgemeine Geschaftsbedingungen

der

ELLER TUREN + MOBEL GMBH

1. Geltungsbereich und Verbindlichkeit

Angebote, Lieferungen, Leistungen und Aufirdge der Firma Eller Tiiren + Mébel
GmbH (im Folgenden kurz ,Fa. Eller* genannt) erfolgen auf Grund
gegenstandlicher Aligemeiner Geschéftsbedingungen, soweit nicht schriftliche
Sondervereinbarungen getroffen worden sind. Sondervereinbarungen haben nur
fur das jeweils bezughabende Geschaft Gliltigkeit. Die Geschéaftsbedingungen
gelten auch fiir alle kiinftigen Rechtsgescharte.

Entgegenstehende  Bestimmungen in  Aligemeinen  Bedingungen des
Vertragspartners sind, soweit sie mit gegenstandlichen AGB in Widerspruch
stehen, unwirksam. Soliten Teile dieser AGB ihre Gultigkeit verlieren, wird
dadurch die Wirksamkeit der tbrigen Teile nicht berlhrt.

2, Vertragsabschiuss

Angebote der Fa. Eller sind freibleibend und unverbindlich, soweit nicht
ausdriickiich Verbindlichkeit zugesagt wird. Im Falle eines verbindlichen Angebots
ist die Fa. Eller daran einen Monat iang gebunden.

3. Lieferung- und Leistungszeit, Riicktritt vom Vertrag

Erflllungstermine und Lieferfristen sind, soweit nicht anders vereinbart, stets
unverbindlich. Teillieferungen sind zulassig.

Sind verbindliche Liefertermine vereinbart, hat der Vertragspartner bei
Lieferverzug eine flinfwochige Nachfrist zu setzen. Erfolgt die Lieferung auch bis
zum Ablauf der Nachfrist nicht, ist der Vertragspartner berechtigt, vom Vertrag
zuriickzutreten. Dié Lieferfrist beginnt mit Abschluss des Vertrages und ist
eingehalten, wenn das Gewerk innerhalb der Frist fertiggestelit wird, die Ware das
Lager verlassen und den Transport zum Vertragspartner angetreten hat oder die
Ware vereinbarungsgemaf zur Abholung breitgestelit ist.
Schadenersatzanspriiche oder sonstige Anspriiche stehen dem Vertragspartner
nicht zu, wenn der Erfillungsverzug auf ein S&umnis eines Zulieferers
zurGickzufithren ist oder von der Fa. Eler nicht zumindest grob fahrldssig
verschuldet wurde.

Bei Vorliegen hoherer Gewalt, unvorhersehbarer Betriebsstorungen, behérdlicher
Eingriffe und &hnlich gewichtiger, von der Fa. Eller nicht zu vertretender Grinde
verléngert sich die Erfillungszeit um die Dauer der Hinderung. In diesem Fall
sowie bei Fehlen oder Wegfall der Kreditwiirdigkeit oder Zahlungsféhigkeit des
Vertragspartners ist die Fa. Eller berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten.

4. Notwendige Voraussetzungen

Der Vertragspartner leistet Gewahr, dass sa@mtliche baulichen, technischen und
rechtlichen Voraussetzungen, welche zur Vertragserfullung notwendig sind, zur
Zeit der Erfisllung vorliegen.

5. Preise und Zahlungsbedingungen

Preise verstehen sich, sofern nicht anders angegeben, exklusive der gesetzlichen
Umsatzsteuer und exklusive anfallender Nebenkosten wie beispielsweise
Versicherungs-, Verpackungs- oder Versandkosten.

Sofern nicht andere Zahlungskonditionen vereinbart sind, ist ein Drittel der
Vertragssumme bei Vertragsabschiuss, im Falle von Werkleistungen ein weiteres
Drittel bei Montagebeginn, der Restbetrag in allen Fallen nach Anzeige der
Fertigsteliung oder bei Lieferung fallig.

Die Zahlungsfrist betragt 14 Tage ab Rechnungsdatum.

Bei Zahlungsverzug entfalien gewéhrte Nachldsse und die Fa. Eller ist berechtigt,
Werkausfiihrungen und Lieferungen einzustellen, bis die falligen Zahlungen bei
der Fa. Eller eingelangt sind. Ist der Verirag zu 90 % erflillt, ist der Vertragspartner
nicht berechtigt, den gesamten Preis zurlickzubehalten, sondern maximal den
doppeiten Wert der noch ausstandigen Leistungen. Kann das Hergestelite und
Gelieferte bestimmungsgeman benltzt werden, darf nur der einfache Wert der
noch ausstandigen Leistungen bis zur volistandigen Erflliung zurlickbehalten
werden.

Im Falle des Zahlungsverzuges sind jahrliche Verzugszinsen in Hohe von 8
Prozentpunkten (ber dem jeweiligen Basissatz der Européischen Zentralbank
vereinbart und die mit der Betreibung der Forderung entstehenden Mahn- und
Inkassospesen vom Vertragspartner zu tragen.

Tritt eine Verschlechterung in der Vermégenslage oder Kreditwirdigkeit des
Vertragspartners ein, wird Gber ihn das Ausgleichs- oder Konkursverfahren eréffnet
oder die Erdffnung des Konkurses mangels kostendeckendem Vermégen
abgewiesen, ist die Fa. Eler berechtigt, alle Forderungen gegeniber dem
Vertragspartner ohne Rucksicht auf die vereinbarten Zahlungstermine fallig zu
stellen. Nachlasse und Skonti sind sodann verfallen.

6. Ubernahme und Gefahrtragung

Sachen, die von der Fa. Eller geliefert oder bei ihr abgeholt werden, geiten mit der
Lieferung oder Abholung als tbernommen. Werkleistungen sind binnen 8 Tagen
nach der Anzeige der Fertigstellung zu Ubernehmen. Findet innerhaib dieser Frist
keine Ubernahme statt, wird die Ubernahme ohne Angabe von Griinden verweigert
oder wird die Werkleistung schon vorher bestimmungsgemaR benitzt, gilt diese als
Uibernommen. Mit der Ubernahme erfoigt der Gefahreniibergang der Leistung.

7. Gewdhrleistung, Schadenersatz, Gegenforderungen

Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte, jedoch ist die Wandlung in
jedem Falle ausgeschlossen. Das Werk oder die Sache ist bei Ubernahme vom
Vertragspartner unverziglich zu untersuchen. Mangelrtigen sind binnen 2
Wochen bei sonstigem Verlust der Gewahrieistungsrechte schriftlich zu erstatten.
Schadenersatzanspriiche umfassen keinesfalls auch den entgangenen Gewinn.
Schadenersatzanspriiche, die aus der Mangelhaftigkeit der Leistung resultieren
(Mangelfolgeschaden), sind géanzlich ausgeschlossen.

Gegenforderungen des Vertragspartners konnen der Fa. Eller nur entgegengehalten
werden, wenn deren Bestand gerichtlich, rechiskraftig festgestelit oder durch die Fa.
Eller anerkannt wurde.

8. Eigentumsvorbehalit

Alle hergesteliten, montierten und gelieferten Sachen bleiben bis zur vollstandigen
Bezahlung im Eigentum der Fa. Eller.

Im Falle der Bearbeitung oder Verarbeitung der im Eigentum der Fa. Eller stehenden
Sachen entsteht Miteigentum im Verhalitnis der Wertanteile.

Fur den Fall der WeiterverduBerung der Vorbehaltssachen verpflichtet sich der
Vertragspartner, diese nur unter Hinweis auf die Eigentumsrechte der Fa. Eller
weiterzuverduBern und den Eigentumsvorbehalt an den erwerbenden Dritten zu
Gberbinden. Der Vertragspartner bietet schon jetzt als Sicherstellung die Abtretung
seiner Preisforderungen samt Nebenrechten, die ihm aus der WeiterverduRerung der
unbearbeiteten, be- oder verarbeiteten Ware gegentber dem Dritten zustehen oder
erwachsen werden, unwiderruflich an. Sobald die Fa. Eller dieses Angebot
angenommen hat, ist sie berechtigt, den Dritten von der erfolgten Zession zu
verstandigen, sodass Zahlungen mit schuldbefreiender Wirkung ausschlieRlich an die
Fa. Eller erfolgen kénnen.

Die Rickforderung und Zurticknahme der im Eigentumsvorbehalt befindlichen Waren
oder deren Pfandung ist kein Ricktritt vom Vertrag.

9. Erfiillungsort, Gerichtsstand und anwendbares Recht

Erflllungsort fir Leistungen und Zahlungen ist 6143 Matrei am Brenner, Osterreich.
Unbeschadet der Bestimmungen des Konsumentenschutzgesetzes wird als
Gerichtsstand das fur 6143 Matrei am Brenner zustandige Gericht vereinbart. Es gilt
Osterreichisches Recht.

10. Aligemeines, Pflegehinweise

Furniere und Massivholzer sind natirliche Materialien und weisen von Natur aus
farbliche und strukturelie Unterschiede auf. Derartige Unterschiede sind ein Zeichen
naturbelassener Produktion und kein Reklamationsgrund. Unregeimagigkeiten, wie
kieine Risse, leichte Vertiefungen, Aste, Verfarbungen und Einschlisse sind
Echtheitsmerkmale.

Holz nimmt als natlirlicher Werkstoff standig Feuchtigkeit auf und gibt sie wieder ab.
Darum sollten Turen und Mébel keiner zu hohen oder zu geringen Luftfeuchtigkeit
ausgesetzt werden.

Fur Innenrdume wird im Durchschnitt eine relative Luftfeuchtigkeit von ca. 50 %
empfohlen, die Raumtemperatur sollte nicht unter 18 ° liegen.

Wir empfehlen, regelmafig zu liften (idealerweise Querllftung alle 2 — 3 Stunden),
Badezimmer soliten nach dem Duschen (Baden) sofort geluftet werden. Wésche darf
nur in gut belifteten Raumen zum Trocknen aufgehéngt werden. Turen zu Kiche,
Badezimmer und zwischen unterschiedlich beheizten Réaumen sollten nach
Moglichkeit geschlossen bieiben.

Der Einbau von Turen und Mdbeln darf nur in gut ausgetrockneten Bauten erfoigen.
Diesbeziglich weisen wir darauf hin, dass sich wahrend der Trocknungszeit bei Neu-
oder Umbauten groRe Mengen Wasserdampf in der Luft befinden und es daher
wichtig ist, die Liftungshaufigkeit zu erhéhen.

Richtiges Liften sorgt fur eine gute Luftqualitat und ist Voraussetzung fur ein
gesundes Raumklima ohne Schimmelbefall und Feuchteschaden.

Die Reinigung von beschichteten Oberflachen soll mit weichen Tlchern erfolgen, im
Bedarfsfall feucht (Wasser mit mildem Reinigungsmittel z.B. Neutralreiniger) und mit
anschlieBendem Nachtrocknen. Scheuernde Reinigungsmittel oder Mittel, welche O,
Alkohol, Salmiak oder Nitro enthalten, durfen nicht verwendet werden.

1. Datenschutzerkldrung

Der Schutz Ihrer persdnlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Daher
verpflichten wir uns zur Einhaitung der  gesetzlich geltenden
Datenschutzbestimmungen gemaR der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)
bzw. des Gsterreichischen Datenschutzgesetzes (DSG). Daten, welche im Rahmen
dieses Auftrages aufgenommen wurden, werden zwecks Bearbeitung der Anfrage
uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

Wir nutzen lhre Kontaktdaten ausschiieRlich zur Ausiibung unserer Dienstleistung,
fiur die Kontaktaufnahme mit lhnen, fir die Angebotslegung sowie fur die
Auftragsabwickiung und Rechnungslegung. Wir agieren in Auftragsverhéltnissen oft
als  Auftragsverarbeiter.  Hierbei halten wir uns an die in der
Auftragsverarbeitungsvereinbarung getroffenen Verpflichtungen. Lassen wir Auftrage
von Subpartner ausfithren, sorgen wir fur einen ordnungsgemafen Umgang mit den
Daten unserer Kunden.

Wir nutzen organisatorisch, technisch und administrativ angemessene MaRnahmen,
um die unter unserer Kontrolle befindlichen personenbezogenen Daten gegen
unberechtigten Zugriff, unrechtmaRige Verarbeitung oder Weitergabe, sowie gegen
Verlust, Verféalschung oder Zerstdrung zu schitzen. Dies gilt unabhéngig davon, ob
die Datenverarbeitung elektronisch oder in Papierform erfolgt. Diese Mafnahmen
werden kontinuierlich an die technischen Entwicklungen und an organisatorische
Anderungen angepasst.

Sie haben im Rahmen der Datenschutzgrundverordnung das Recht, Auskunft (iber
die personenbezogenen Daten zu erhalten sowie lhre personenbezogenen Daten
berichtigen, i6schen, die Nutzung einschranken oder an andere Ubertragen zu
lassen. Auterdem steht es Ihnen zu, bei der Datenschutzbehérde Widerspruch zu
erheben. Ebenso kénnen Sie jederzeit alle uns gegenlber erteilten Einwilligungen
mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen.

lhre personenbezogenen Daten werden fir die Dauer der
Aufbewahrungsfristen bei uns aufbewahrt und im Anschluss geléscht.
Kontaktdaten des Verantwortlichen: Inr Team der ELLER TUREN + MOBEL GMBH,;
Brennerstrasse 86; 6143 Matrei/Br., +43 (0)6273 / 6275

gesetzlichen



